O
\ SPEND

Beneficios (Cartao Alimento/Refeicao/Combustivel)

Diagnostico

Abordagem

Willy

Principais
acoes

= Tarifas diferentes cobradas
para CNPJs da mesma
empresa

= Sem padronizagao de
beneficios

= Prestadoras distintas
dentro do mesmo grupo

Benchmark interno
Benchmark externo

Consolidacao de
informacdes de todas as
unidades do grupo

= Abertura de bid
padronizando servicos e
beneficios (nivelando por
cima)

= Credenciamento de
estabelecimentos ‘core’ nao
contemplados

= Negociagao de tarifas para
servicos, emissao dos
cartdes, re-emissao em
caso de perda

Industrial (Food &
Beverage)
Expert Sourcing

= Economia de
R$200 mil/ano.

» Elevacao do nivel de
satisfacao.

= Obtencao de rebate.

Reducao de 340% dos custos
com melhoria do nivel de
servigo






