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Benefícios (Cartão Alimento/Refeição/Combustível)

SPEND

▪ Tarifas diferentes cobradas 
para CNPJs da mesma 
empresa

▪ Sem padronização de 
benefícios

▪ Prestadoras distintas 
dentro do mesmo grupo

▪ Benchmark interno

▪ Benchmark externo

▪ Consolidação de 
informações de todas as 
unidades do grupo

▪ Abertura de bid
padronizando serviços e 
benefícios (nivelando por 
cima)

▪ Credenciamento de 
estabelecimentos ‘core’ não 
contemplados

▪ Negociação de tarifas para 
serviços, emissão dos 
cartões, re-emissão em 
caso de perda

▪ Economia de 
R$200 mil/ano.

▪ Elevação do nível de 
satisfação.

▪ Obtenção de rebate.

Este case foi criado respeitando o acordo de confidencialidade e/ou com a autorização de nosso cliente ou está anonimizado preservando a identidade do mesmo. Não está 
completo, salvo suportado por análises e apresentação oral. Não deve ser passado a terceiros, exceto com explícita autorização do Willy Group.
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