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Marketing (Folheteria/Impressos)

@ Diagnostico

5 tipos (tamanhos)
diferentes de folhetos
distribuidos.

70% dos folhetos com
validade semanal.

Atendimento feito por duas
graficas intermediado por
uma ageéncia.

Envio para as graficas
overnight gerando uma
necessidade de
agilidade/disponibilidade
de impressoras alta e cara.

Abordagem
Willy

Principais
acoes

) 1"

Gimenes WILLY

@ Resultados
> ®

Analise dos contratos com
as graficas e agéncia.
Analise do processo de
planejamento de ofertas,
buscando a diminuicao da
necessidade de impressao
overnight.

Avaliacao da quantidade de
ofertas por tamanho do
folheto

Elaboracdao de um processo
de cotacao visando
concentrar volume em uma
Unica grafica.

Concentracao de volume
em uma unica grafica.

Envio antecipado de 80%
dos folhetos a serem
Impressos.

Definicao de 2 tamanhos
de folhetos que maximizam
a quantidade de ofertas.

Consumer Services
(Retail)

Expert Sourcing

= Economia de
R$300 mil/ano.

Reducao de 20% dos custos com
melhoria do nivel de servico




